PROTOCOLO DEATENCION  FCA/S
PARA ESTUDIANTES

Programa de orientacion educativa y psicoldgica

Codigo QR para ficha
CANALIZACION de canalizacion VOLUNTARIO

Deteccidn del caso por docente/otro

agente educativo. . -,
El estudiante elige como

solicitara atencion:

PRESENCIAL:
Edificio U cubiculos 6y 7

EL AE envia ficha de canalizacion .
segundo piso.

a los responsables del Programa
de Orientacion Educativa'y EN LINEA AL CORREO:
Psicolégica (POEyP), a través de Orientacion educativa orientacion.fcays@uabc.edu.mx
una de las siguientes vias: ¥p5|cologlca aggnda TELEFONICA:
I . cita con el estudiante
PRESENCIAL: Edificio U cubiculos para entrevista 646 152 8222
6y 7 segundo piso. exploratoria Ext. 65011y 65012

EN LINEA AL CORREO: (en un lapso maximo
orientacién.fcays@uabc.edu.mx de 24 hrs).

El estudiante inicia el proceso de seguimiento por el orientador, si se
considera necesario se canaliza a las instancias correspondientes.

El estudiante presenta al orientador evidencia de atencién de la
instancia a la que se le refirid (Ficha control de seguimiento).

El orientador brinda el seguimiento necesario y notifica del
mismo a los AE involucrados.

AE: Agente Educativo (docente, tutor, coordinador, todo personal que labore en la FCAyS).

Este protocolo, permitira realizar la atencién/canalizacion de los estudiantes que
requieren orientacién educativa y psicolégica; misma que debe acompanarse de
mecanismos en los cuales los estudiantes se responsabilicen de su tratamiento si es el
caso, en conjunto con un seguimiento institucional.



